DIRECCION GENERAL DE
IMPUESTOS INTERNOS

GRRHH 349 - 2022 19 de mayo de 2022

Informe de Evaluacion Técnica

Comparacion de Precio No. DGII-CCC-CP-2022-0012
Contratacion plataforma multiproveedores para el servicio de
almuerzo de los colaboradores de la Sede Central (Dirigido a Mipymes)
(2da. Convocatoria).

1. Resumen.

En fecha martes 17 de mayo de 2022, a las 11:30 a.m., fue efectuado el acto de apertura
de ofertas del proceso de referencia. En este proceso presento propuesta la siguiente

empresa:
e Inversiones Siurana, SRL

En este informe se incluye una seccion de “Andlisis Técnico’, donde se evalia el
cumplimiento de las: Calificaciones Profesionales, Capacidad Técnica, Experiencia y
Credenciales y Propuesta Técnica. En todos los casos, los requerimientos se evaldan en la
modalidad “CUMPLE” o “NO CUMPLE’, y una ultima seccibn de “Conclusién y
Recomendacion”, donde se resume el resultado de cumplimiento y la recomendacion

correspondiente.
2. Analisis Técnico:
2.1 Calificaciones Profesionales, Capacidad Técnica, Experiencia y Credenciales:

A continuacién, el cumplimiento de la empresa Inversiones Siurana respecto a los
Requerimientos:

Requerimiento Descripcion Cumplimiento Referencia
Perfil de la La empresa debe presentar un acapite del perfil
empresa perfil, que incluya la descripcion CUMPLE se encuentra
de los servicios que ofrece. dentro de la
oferta técnica.
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Requerimiento Descripcion Cumplimiento Referencia
Listado de clientes con sus datos, acapite se
Listado de especificando: nombre de la encuentra
clientes empresa, contacto, teléfono, CUMPLE después de la

correoc electronico {(minimo 3
clientes).

oferta técnica.

2.2 Propuesta Técnica:

A continuacion, el cumplimiento de la empresa

Requerimientos:

Inversiones Siurana respecto a los

Requerimiento Descripcion Cumplimiento Referencia

1) Capacitacion /0 .
entrenamiento especializado CUMPLE Zi ?:cgentga d?{:g?ﬁfa
a los usuarios de la técnicg 9.

Plataforma WEB de la DGII. )

2) Control master que brinde
acceso al manejo de la se encuentra contenido
plataforma por el personal CUMPLE en la pag. 3 de la oferta

Propuesta designado y autorizado a su técnica.
técnica usoper el -
(Requisitos 3) fle?('b'lld?)d p?rg ampharl 0 se encuentra contenido
del Proveedor Imitar SUETICiQS d 1 Los CUMPLE en la pag. 2 de [a oferta
del Servicio) LSUATIOS s SS l) la  politica técnica.
interna establecida.

4) Supervision de los servicios se encuentra contenido
de las empresas que preparan CUMPLE en la pag. 11 de la oferta
los almuerzos y bebidas. técnica.

) Dlis;o?nibilidad bd_e d Ia} se encuentra contenido
plataforma para brindar e !
servicio de almuerzos en CUMPLE fgc:ﬁcgag' 12 de la oferta
horario laboral (lunes a )

.
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Requerimiento

Descripcion

Cumplimiento

Referencia

viernes) y en horario
extendido que incluya los
fines de semana y feriados.

del Servicio)

6) Los proveedores de
almuerzos que sean parte de
la plataforma deben estar
localizados dentro de los se encuentra contenido
limites del gran Santo CUMPLE en la pag. 11 de la oferta
Domingo, con cercania a la técnica.
institucion de no mas de 30
minutos de distancia (tipo
delivery).
7) Facturar los servicios de
almuerzos y bebidas de
manera tal que permita el
pago de forma dual (por se encuentra contenido
medio de factura por el CUMPLE en la pag. 12 de la oferta
crédito otorgado a cada técnicl:; 9.
empleado y por medio de "
factura por el limite de la
compensacién reconocido a
favor de cada empleado).
8) Facilidad de cambio de
cualesquiera de los
suplidores ¥ posible se encuentra contenido
actualizacion e inclusién a CUMPLE en las paginas 9y 10 de
solicitud de la DGl nuevos la oferta técnica.
suplidores a la oferta de la
plataforma.
9) La empresa debe contar con
instalaciones, equipos Yy se encuentra contenido
personal adecuado para el CUMPLE en la pag. 9 de la oferta
manejo de la plataforma en técnica.
caso de eventualidad.
10) La empresa tendra bajo su
responsabilidad la se encuentra contenido
supervisibn de los servicios CUMPLE en las paginas 10y 11 de
que brinden las empresas la oferta técnica.
afiliadas a la plataforma.
Propuesta 1) A_cceso_ a través de; c_ualquier se encuentra centenido
técnica f:hsposmvo electrénico con CUMPLE en |a} pag. 8 de la oferta
(Requisitos internet. _ técnica. _
del Proveedor 2) Disponibilidad 24 horas para se encuentra contenido
consultas. CUMPLE en la pag. 3 de la oferta

fécnica.

t
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Requerimiento

Descripcion

Cumplimiento

Referencia

3) Disponibilidad para solicitar

se encuentra contenido

pedidos durante las horas que CUMPLE en la pag. 4 de la oferta
se determinen. técnica.

4} Realizar facturacidén dOnica a se encuentra contenido
través de la plataforma, con CUMPLE en la pag. 13 de la oferta
los soportes de consumo. técnica.

5) Permitir la creacion de se encuenira contenido
perfiles (usuarios y CUMPLE en las paginas 3y 5 de la
contrasefia). oferta técnica.

6) Apertura de linea de crédito o se encuentra contenido
disponibilidad de CUMPLE en la pag. 6 de la oferta
compensacion. técnica.

7) Manejo de los limites de se encuentra contenido
consumo por empleado. CUMPLE en fas paginas 5y 6 de la

oferta técnica.

8) La plataforma debera tener el
limite de crédito por se encuentra contenido
colaborador vy reflejar el CUMPLE en las paginas 5y 6 de la
subsidio que otorga la oferta técnica.
institucion.

9) Generar reportes de consumo
donde se trasparente la parte se encuentra contenido
a subsidiar por la institucion y CUMPLE en la pag. 7 de la oferta
el descuento a realizar por técnica.
némina.

10)La plataforma debe de
visualizar el mend de los se encuentra contenido
restaurantes  seleccionados en el acipite de
que contengan imagenes de CUMPLE presentacion de la
platos, precios vy ofertas plataforma en las
especiales, donde los paginas 8,9y 10.
usuarios puedan seleccionar
ei almuerzo de preferencia.

11} Sistema automatizado de se encuentra contenido
pedido de almuerzo por en el acapite de
empleado y que permita hacer CUMPLE presentacion de la
cualquier cambio dentro de piataforma en las
los menis disponibles antes paginas 8,9y 10.
de cerrar la orden.

12)Sistema automatizado de se encuentra contenido
facturacién de almuerzo por CUMPLE en la pag. 2 de la oferta
empleado. técnica.

13)Sistema  que permita se encuentra contenido
facturacidén mensual de todos CUMPLE en la pag. 2 de la oferta

los servicios de almuerzos

ofrecidos a los empleados

técnica.
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Requerimiento Descripcion Cumplimiento Referencia
para facilitar los descuentos
via nomina.

14) Sistema que permita elaborar se encuentra contenido
reporte de consumo por CUMPLE en la pag. 7 de la oferta
empleado técnica.

15) Sistema que permita elaborar se encuentra contenido

reporte de tipos de platos
consumidos por localidad, CUMPLE
proveedor y fecha.

en la pag. 7 de la oferta
{écnica.

16) Presentar un minimo de 3
opciones de restaurantes, al
menos uno debe ofrecer el CUMPLE

se encuentra contenido
en la pag. 10 de la oferta

servicio de plato del dia. feenica:

17) Contar con usuario
empresarial para pedidos de se ancuentra contenido
almuerzo para CUMPLE en la pag. 6 de la oferta
entrenamientos, reuniones o técnica.
visitantes.

18) Suministrar instructivo de uso se encuentra contenido
de la plataforma. CUMPLE en la pag. 8 de la oferta

técnica.

3. Conclusién y Recomendacion.
5.1 Conclusiones de cumplimientos y recomendaciones.

Una vez agotado el proceso de evaluacion de la oferta presentada, en el marco de la de la
Comparacién de Precio DGII-CCC-CP-2022-001 2, para la Contratacion plataforma
multiproveedores para el servicio de almuerzo de los colaboradores de la Sede Central
(Dirigido a Mipymes) (2da. Convocatoria)., el equipo técnico concluye que:

« El Gnico oferente, la empresa Inversiones Siurana, SRL, Cumple con todos los
requisitos previamente establecidos en el pliego de condiciones del referido
proceso.

Recomendamos que se ponderen las conclusiones alcanzadas en nuestra evaluacion técnica
sobre la oferta presentada y la decisi6n final sea tomada en funcién del interés institucional

de DGII.

Atentamente,

i
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Kitty Cﬁbean‘g Ng Rail A. Reynoso S.
Encargado de Departamento Analista Prevencion de Riesgos Laboral
Bienestar Laboral

Elikey’sy Dirocie R
Coordinador Admynistrativo y Financiero

** * Fin del Informe de Evaluacién * * *
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